NOTA DE INFORMARE
privind prelucrarea datelor cu caracter personal

Date de contact:

MEDICAL PR GROUP S.R.L., identificata prin cod de identificare fiscala 44072262, inregistrata la Registrul comertului cu nr.J16/1015/2021, cu
sediul in municipiul Craiova, str. Stiintei, nr.4, tronson A, Scara 1, Etaj 2, Ap.12, sectorul/judetul Dolj, Romania, telefon 0747634159, fax -, posta
electronica: office@medicalconsult.ro, pagina web: http://www.lambdamedical.ro

in calitate de OPERATOR

Va informeaza prin prezenta despre prelucrarea datelor dumneavoastrd personale si drepturile pe care le aveti in conformitate cu
REGULAMENTUL (UE) 2016/679 al Parlamentului European (denumit in continuare GDPR) si legislatia nationald privind protectia si securitatea
datelor personale, in vigoare (Legea nr. 190/2018, Legea nr. 506/2004)

Scopurile si baza legald a prelucrdarilor

Prelucrarea si stocarea datelor cu caracter personal este facuta in conditii de securitate optime si In scopuri legitime legate in principal de
desfasurarea activitdtii de prestare a serviciilor medicale. De fiecare data cand solicitam colectarea, ulterior prelucrarea si eventual transferul
datelor cu caracter personal, utilizarea se va face doar in scopul mentionat, pentru alte scopuri urmand sa va dati acordul.

Prelucram datele dumneavoastrd personale in conformitate cu prevederile GDPR, in conformitate cu prevederile specifice aplicabile, in
urmdtoarele scopuri:

e Prestarea serviciilor medicale - Prestarea serviciilor medicale solicitate de dumneavoastrd, stabilirea unui diagnostic medical, inregistrarea
serviciilor medicale prestate, comunicarea cu dumneavoastra cu privire la serviciile medicale furnizate, informarea dumneavoastra cu
privire la serviciile medicale prestate, programadri, identificarea dumneavoastra si a serviciilor accesate. Baza legala a prelucrarii datelor
personale este interesul dvs. de a beneficia de serviciile medicale oferite de Medical PR Group SRL — GDPR Art. 6, alin 1 lit. b, interesul
nostru legitim art. 6, alin. 1 lit. f.

e Statisticd medicali — Prelucrarea In acest scop va fi realizatd numai la solicitarea scrisa a institutiilor statutului cu atributii In domeniul
statisticii. Datele dumneavoastra cu Caracter Personal rdman in continuare securizate si in deplind confidentialitate, acestea nefiind
dezvaluite catre terti. Baza legald a prelucrarii datelor personale este GDPR Art. 9 alin (2), (h)(i)(j).

o Indeplinirea obligatiilor legale — Prelucrarea in vederea indeplinirii diverselor obligatii legale ale Medical PR Group SRL, cum ar fi: in
domeniul sanatatii, securitatii, pastrarea arhivelor ori alte obligatii impuse de legislatia in vigoare. Baza legald a prelucrarii datelor
personale este indeplinirii unei obligatii legale care 1i revine operatorului — GDPR art. 6, alin. 1 lit. c.

e Supraveghere video — Medical PR Group SRL prelucreaza Date cu Caracter Personal prin mijloace de supraveghere video, prelucrarea
avand ca scop asigurarea securitatii persoanelor si bunurilor, precum si a pazei si protectiei bunurilor, imobilelor, valorilor, fard a fi
prejudiciate drepturile si libertatile fundamentale sau interesul dumneavoastra. Baza legala a prelucrarii datelor personale este interesul
nostru legitim — GDPR art. 6, alin. 1 lit. f.

e Evidentd financiari — eliberarea documentelor financiar-contabile catre dumneavoastra (de ex: bonuri sau facturi fiscale), incasarea
platilor pentru serviciile de care beneficiati etc. . Baza legala a prelucrarii datelor personale este interesul dvs. de a beneficia de serviciile
medicale oferite de Medical PR Group SRL — GDPR Art. 6, alin 1 lit. b, interesul nostru legitim art. 6, alin. 1 lit. f.

. Cercetare — datele dumneavoastra vor putea fi utilizate in scopuri de cercetare, numai cu acordul prealabil al dumneavoastra. Baza legala
a prelucrarii datelor personale este interesul dvs. de a face parte din proiectul de cercetare derulat - GDPR Art. 6, alin 1 lit. b, interesul
nostru legitim — GDPR art. 6, alin. 1 lit. f si consimtamantul dvs. explicit GDPR — Art. 9 (2) (a);

Refuzul dumneavoastrd poate determina imposibilitatea referirii medicale a investigatiei pe care doriti sa o efectuati, implicit anularea
programarii si poate conduce pana la neefectuarea actului medical.

Daca v-ati exprimat acordul pentru ca datele privind starea dumneavoastra de sandtate sd fie comunicate altor persoane (ex. rude apropiate),
operatorul va comunica aceste date potrivit instructiunilor dumneavoastra.

Tipuri de date cu caracter personal pe care le prelucram

Politica privind protectia si securitatea datelor personale a Medical PR Group SRL este de a colecta numai datele personale necesare in scopurile
mentionate si de a solicita persoanelor vizate sd ne comunice numai acele date cu caracter personal strict necesare indeplinirii acestor scopuri.
Datele dumneavoastra sunt prelucrate in conditii de legalitate si echitate.

Categoriile de date personale supuse prelucrarilor sunt urmdtoarele:

v' Date de contact, cum ar fi: numele si prenumele, adresa de domiciliu/ resedinta, numar de telefon (fix si/sau mobil), adresa de e-mail,
adresa de corespondenta;

v' Date personale, cum ar fi: data nasterii; sexul; varsta; informatii despre consumul de tutun, alcool, cafeina sau droguri; informatii despre
mediul si modul de viatd; seria si numarul actului de identitate; codul numeric personal (CNP); alte informatii incluse in cartea de
identitate; imagini video (obtinute pe baza Inregistrarilor video efectuate in spatiile in care sunt montate camere de supraveghere video);
semnatura;

v" Date medicale, cum ar fi: date privind sdnatatea aferente serviciilor medicale prestate, precum si orice alte informatii cu caracter medical
pe care dumneavoastrd ni le furnizati sau care rezulta in urma serviciilor prestate in cadrul Centrului;

v' Date referitoare la calitaten dumneavoastri de asigurat, cum ar fi: calitatea dumneavoastra de asigurat/ neasigurat; asiguratorul; numarul
politei de asigurare;

v' Date referitoare la pliti, cum ar fi: detalii de facturare; numarul contului bancar; detaliile referitoare la cardul bancar (numdrul cardului/
codul IBAN, data emiterii, data expirdrii); sume achitate si/sau de achitat; statusul platilor;

v' Date referitoare la relatia cu Medical PR Group SRL, cum ar fi: istoricul relatiei cu Medical PR Group SRL; orice sugestii sau alte asemenea
opinii pe care ni le transmiteti, fie in mod direct, fie prin intermediul unor alte mijloace de comunicare etc.


http://www.lambdamedical.ro/

Mentionam cd, in principiu, nu exista o obligatie pentru dumneavoastrad de a ne furniza Datele dumneavoastra cu Caracter Personal indicate in
aceasta Notd de Informare. Cu toate acestea, in masura in care nu ne oferiti Datele dumneavoastra cu Caracter Personal descrise, nu vom putea
sd va punem la dispozitie serviciile medicale solicitate si/sau nu veti putea beneficia de toate facilitatile pe care Medical PR Group SRL vi le ofera.

Sursa datelor cu caracter personal
Datele personale sunt obtinute direct de la dumneavoastrd, prin intermediul documentelor si formularelor completate.

Categorii de destinatari ai datelor cu caracter personal

In principiu, datele dumneavoastra cu caracter personal vor fi prelucrate exclusiv de catre Medical PR Group SRL.

Pentru a oferi servicii medicale de specialitate, pentru a executa interventiile necesare conform diagnosticului si a planului de tratament sau
reabilitare agreat, datele dumneavoastra personale pot fi transmise cdtre medici colaboratori externi, laboratoare de analize medicale
colaboratoare, autoritati publice sau altor persoane abilitate de lege sd ceara aceste date, asigurandu-ne Insd intotdeauna ca instituim garantii
adecvate pentru protejarea datelor dumneavoastra (pe baza unor clauze contractuale standard etc.).

Perioada de stocare a datelor personale

Datele personale vor fi pastrate atata timp cat este necesar pentru indeplinirea scopului mentionat mai sus sau in exercitarea unui interes public,
intr-o perioada de timp prevazutd de dispozitiile legale si in conformitate cu prevederile GDPR (Regulamentului).

In acest sens, v informam ci vom stoca datele dumneavoastra cu caracter personal pentru intreaga perioadi a relatiei stabiliti cu dumneavoastri
dar si ulterior, pentru o anumita perioadd de timp, in considerarea prevederilor legale aplicabile. Astfel, Datele cu Caracter Personal vor fi pastrate
pentru o perioadd cuprinsa intre 2 luni si 100 de ani (perioada de retentie extinsa fiind aplicabila, in principiu, documentelor cu caracter medical
care trebuie pastrate pentru astfel de perioade), conform legislatiei in domeniu, in conditii de maxima securitate.

fn misura in care anumite date cu caracter personal sunt incluse in sau au legitura si cu anumite documente contabile, pentru care trebuie
respectatd o perioada de pastrare specifica (spre exemplu 5 sau 10 ani), respectivele date cu caracter personal vor fi pastrate pentru respectivele
perioade aplicabile.

In ceea ce priveste imaginile obtinute prin mijloace de supraveghere video, acestea vor fi mentinute pe o durati de maximum 30 de zile
calendaristice de la data efectudrii inregistrdrii, cu exceptia cazurilor cand o durata mai extinsa este permisa sau impusad de legislatia aplicabila.

Drepturile dumneavoastra si modul de exercitare al acestora
Va sunt conferite oricare dintre urmatoarele drepturi in baza conditiilor specificate de GDPR (Regulamentul privind protectia datelor la nivel
european 679/2016), si anume:
= dreptul de acces la datele personale;
= dreptul de a solicita rectificarea sau actualizarea atunci cand datele sunt inexacte sau incomplete;
= dreptul de a solicita stergerea datelor in anumite circumstante (de ex. cind datele personale nu mai sunt necesare in raport cu scopul
mentionat mai sus);
*  dreptul de a solicita restrictionarea prelucrarii in anumite circumstante (de ex. atunci ciand dumneavoastra contestati exactitatea datelor
- pentru perioada ce ne-ar permite verificarea exactitatii acelor date);
= dreptul de a depune o plangere la noi si/sau la autoritatea competenta privind protectia datelor; dreptul de a va opune prelucrarii;
= dreptul de a va retrage consimtamantul, in orice moment, pentru prelucrarea datelor personale, la care ati consimtit anterior;
= dreptul de a fi uitat, In sensul adresarii unei solicitdri catre Medical PR Group SRL pentru stergerea evidentelor datelor personale din
baza noastra de date;
= dreptul la portabilitatea datelor, in sensul transferului datelor personale catre un alt operator de date personale desemnat de
Dumneavoastra;
= dreptul de a fi notificat de catre operator in caz de incalcari privind securitatea datelor.
Pentru exercitarea acestor drepturi, precum si pentru orice intrebari suplimentare cu privire la aceasta notificare sau in legatura cu utilizarea de
catre Medical PR Group SRL a datelor personale, va rugam sa ne contactati alegand oricare din modalitatile de comunicare descrise mai jos.
Pentru exercitarea drepturilor dumneavoastra si pentru toate chestiunile legate de prelucrarea datelor personale, va rugam sa contactati direct,
responsabilul cu protectia datelor Medical PR Group SRL, prin intermediul urmatoarelor cai:

Prin email - la adresa: dpo@lambdamedical.ro

sau

4 Personal, printr-o cerere depusa la Clinica Lambda Medical din str. Popescu Voitesti, nr. 11, parter, mun. Craiova, Jud. Dolj
sau

v" Telefonic - la numirul: 0351.434.279

Persoanele vizate au dreptul de a depune o plangere in fata unei autorititi de supraveghere, Autoritatii Nationale de Supraveghere a Prelucrarii
Datelor cu Caracter Personal www.dataprotection.ro.

Am luat la cunostinta:

Nume si prenume: Semnatura:

Data:



mailto:dpo@lambdamedical.ro
http://www.dataprotection.ro/

